
           
               ΕΝΤΥΠΟ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ ΠΡΟΙΟΝΤΟΣ 
            

Στοιχεία Πελάτη 

Όνομα: ………………………………………………………………………………………………… 

Επώνυμο:………………………………………………………………………………………………………… 

Διεύθυνση:……………………………………………………………………………………………………… 

Τηλέφωνο Επικοινωνίας:………………………………………………………………………………… 

Αριθμός Παραγγελίας:……………………………………………………………………………………. 

Ημερομηνία Παραλαβής:………………………………………………………………………………… 

Περιγραφή Προϊόντος:…………………………………………………….. Κωδικός:…………………                                          

Αιτία Επιστροφής                                                                                             
(Αναφέρετε με ακρίβεια το πρόβλημα) 

………………………………………………………………………………………      

……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………… 

                                                                                                                                                     

Επιθυμώ  

      Αλλαγή μεγέθους. Νο………           Αλλαγή χρώματος.   Χρώμα…………….. 

        Αγορά άλλου προϊόντος.               Αντικατάσταση προϊόντος με ίδιο προϊόν.                                                                                         

Κ      Κωδικός…………………….                   Άλλο ……………………………………………………… 

Όροι Επιστροφής προϊόντος 

 

 

Χρησιμοποιημένα προϊόντα και 

χωρίς ετικέτα ΔΕΝ αλλάζονται 

ούτε επιστρέφονται. 

         

χ  

Ο πελάτης έχει προθεσμία δεκατεσσάρων (14) ημερών από την ημερομηνία  παραλαβής της παραγγελίας να επιστρέψει 

το/τα προϊόν/ντα . Εάν η 14η μέρα είναι Σάββατο, Κυριακή ή  αργία τότε παρατείνεται μέχρι την αμέσως επόμενη εργάσιμη 

ημέρα. Υποχρεούστε να αποστείλετε το/τα προϊόν/ντα στην αρχική τους κατάσταση  και να μην έχουν αφαιρεθεί τα 

καρτελάκια και οι ετικέτες τους μαζί με το έντυπο επιστροφής και την αντίστοιχη απόδειξη αγοράς. 

 


